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VD har ordet

Det ar med bade stolthet och ansvar som
jag presenterar var hallbarhetsrapport for
det gangna aret. Att reflektera 6ver det

gangna aret ar en viktig och larorik process,
sarskilt i en tid da hallbarhet har gatt fran
att vara ett val till att vara en nédvandighet.
Vi ar 6vertygade om att ett langsiktigt
fokus pa héllbarhet ar avgérande for att
skapa varde — bade for vart foretag och for
samhallet i stort.

Det gangna aret har fortsatt praglats av oroli-
gheter i var omvarld, vilket har paverkat oss pa
flera satt. Aven om vart bolag inte direkt har
paverkats av negativa effekter, har vi markt av
lagkonjunkturen och férseningar i leveranskedjor.
Infér 2025 hoppas vi innerligt pa en mer fredlig
och stabil framtid.

En av arets stora framgangar fér var kommersiel-
la trafik var att vi fortsatt har en ledande position
inom persontransport nar det galler kundnéjd-
het. Det blev tydligt nar Svenskt Kvalitetsindex
presenterade sin arliga undersokning, dar vi blev
bast i klassen bland alla bussoperatorer. Att vi
levererar detta toppresultat for trettonde aret

i rad gor mig mycket stolt. En annan héjdpunkt
fran 2024 var utdkningen av var narvaro pa Land-
vetter flygplats med en ny flygbusslinje mellan
Landvetter och Lindholmen. Nar nyheten om den
nya flygbusslinjen nadde allmé&nheten méttes vi
av mycket positiv respons. Det glader mig att vi
vagar expandera var portfolj ytterligare da det
innebar att vi ger fler méjligheten att resa kollek-
tivt med oss.

Om vi ser till var upphandlade trafik var tva stora
handelser fran aret starten av tva nya trafika-
vtal. Stadsbusstrafik i Kungalv och Ostersund,
som bada inleddes i juni. Betydande arbete har
agnats at forberedelser for dessa avtal, inklusive
bestallning av bussar, utbildning av nya férare
och planering av scheman. Vi har st6tt pa och
6vervunnit manga utmaningar som naturligt kan
uppsta vid uppstarter, tack vare vart kompetenta

team som har arbetat outtréttligt for att saker-
stalla leverans. Jag vill verkligen understryka att
detta inte hade varit maojligt utan det exceptio-
nella arbete och engagemang som vart team har
visat.

Utover de framsteg som vi har gjort under aret

ar det naturligt att aven reflektera dver vara
utmaningar. En utmaning som vi sett ar trenden
av hardare konkurrens inom var bransch till féljd
av mycket laga anbudspriser. Det har blivit tydligt
att vi behover fokusera vart strategiska arbete
ytterligare for att skapa konkurrenskraftiga
anbud som samtidigt varnar om langsiktig ekono-
misk hallbarhet och en bibehallen medarbetarné-
jdhet. Vi vill fortsatt vara en aktor som agerar

pa ett ansvarfullt satt samtidigt som vi behéver
anpassa var verksamhet utifran radande klimat.

Slutligen vill jag passa pa att sdga att jag ar stolt
over det arbete vi har astadkommit hittills och
ser fram emot att fortsatta driva var hallbarhet-
sagenda framat. Jag vill avsluta med ett varmt
tack till alla vara medarbetare och partners for
ert engagemang och stéd. Tillsammans kan vi
gora verklig skillnad.

Robert Nyberg
VD Vy Buss AB
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Om den har rapporten

Denna hallbarhetsrapport ar ett komplement till Vy Buss AB:s arsredovisning och arséversikt.
Hallbarhetsarbetet inom Vy Buss AB baseras pa:

¢ Miljomassigt ansvarstagande dar vart mal ar att minska paverkan pa miljon.
e Socialt ansvarstagande dar vi ska agera etiskt och ansvarsfullt i allt vi gor.
e Ekonomiskt ansvarstagande, vilket bidrar till ekonomisk utveckling.

| rapporten redovisas exempel pa Vy Buss arbete inom ovan omraden. Informationen i
rapporten avser Vy Buss AB (inkl. Vy flygbussarna, Vy bus4you och Bookabus.com) som
framoéver i denna rapport namnges Vy Buss.
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Vy Buss i Sverige

Svenska bolaget dgs av Vy Buss A/S som i sin
tur ags av Vygruppen. Vy Buss AB verksamhet
i Sverige utgar primart fran tva affarsomraden,
upphandlad trafik och kommersiell trafik.

Affarsomradet upphandlad trafik bedriver
upphandlad linje- och skolbusstrafik.
Verksamheten samarbetar med ett 20-tal
underentreprendrer, framst i vastra Sverige.
Viktiga partners for affarsomradet ar Vasttrafik,
Jonkopings lanstrafik, Varmlandstrafik, X-trafik
och Lanstrafiken Jamtlands lan AB.

Affarsomradet kommersiell trafik innefattar fyra
varumarken Vy flygbussarna, Vy bus4you,
Vy express och Bookabus.com.

Vy flygbussarna bedriver kommersiell
flygbusstrafik till och fran Sveriges storsta
flygplatser. Vy flygbussarna finns i Stockholm,
Goteborg och Malmé och trafikerade under
2024 totalt sju flygplatser med elva olika linjer.

Vy bus4you bedriver kommersiell express-
busstrafik pa fyra linjer som bland annat
trafikerar staderna Képenhamn, Oslo,
Goteborg, Malmé, Karlstad, Orebro, Vasteras,
Stockholm och Kalmar. Vy bus4you erbjuder
aven forbindelser till flygplatserna Arlanda
flygplats, Landvetter flygplats och Képenhamns
internationella flygplats Kastrup. Vid storre

|.| @
Ca 1900 medarbetare

efterfragan hyrs bussar som kors av
samarbetspartners in, de trafikerar da
under varumarket Vy express.

Bookabus.com lanserades 2023 och ar en
bokningsplattform dar bade privat- och
foretagskunder kan abonnera en egen buss.
Med kunskap fran bade bestéllar- och
leverantorssidan har Bookabus.com skapat en
|6sning som forenklar hela processen fran
forfragan till genomford resa.

Vy Buss verksamheten har dven ett storre
servicekontor i Goteborg. Stédfunktioner

inom ekonomi, HR och kommunikation,
affarsutveckling samt teknik ar placerade pa
Polhemsplatsen i Goteborg. Totalt omfattar

Vy Buss verksamheten cirka 1 900 medarbetare.
Var verksamhet utgar fran cirka 20 olika depaer
runtom i landet.

Tillsammans omsatter Vy Buss cirka 2 miljarder
kronor. Av vara cirka 650 bussar rullar den
absoluta majoriteten i anbudstrafik. Inom
expressbusstrafiken har Vy Buss drygt 50
specialutformade bussar som kér under
varumarket Vy bus4you. Vy flygbussarna

har cirka 50 bussar anpassade for trafik till

och fran flygplatsen.

650 bussar

VERKSTAD |}
DEPA
| [ [ ]| I

2 verkstader for

20 depaer

tunga fordon

Ca 2 miljarder SEK
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Organisationsforandring

| arsskiftet 2023/2024 samordnas all bussverksamhet under ett och samma tak, med det
gemensamma bolagsnamnet Vy Buss AB, som da innehaller upphandlad trafik samt de
kommersiella varumarkena Vy flygbussarna, Vy bus4you, Vy express och Bookabus.com.

Under aret tillkom ytterligare en organisationsférandring som innebar att Vy Buss tog ett strategiskt
beslut om att sélja Team Verkstad Sverige AB, detta da det inte ingar i den svenska karnverksamheten
att bedriva externa verkstader.

Vy Buss fann en dgare som kommer att utveckla verksamheten vidare som en oberoende partner
inom service och reparation av tunga fordon. Ett flertal parter visade intresse, men den 5 juli
signerades ett avtal dar nu Relais Group Plc koncernbolag STS Sydhamnens Trailer Service AB
star som kopare.

STS ar ett foretag med en rikstackande verksamhet inom servicesegmentet for tunga fordon.

STS kommer skapa goda méjligheter fér medarbetarna att fortsatta utvecklingen av Team Verkstad.
For medarbetarna pa verkstaderna i Partille sker ingen forandring vid verksamhetsovertaget sett till
att alla anstallningar samt till de villkor som idag finns bestar.

“Efter vart strategiska beslut att avyttra den svenska verkstadsverksamheten ville vi hitta en képare
som pa ett tillférlitligt sdtt kunde fortsdtta att stétta oss och de andra verkstadskunderna, och ta

vdl hand om vdra anstdllda efter ett dgarbyte. Vi dr évertygade om att STS dr perfekt Idmpad att ta
ansvar for verkstdderna och att det blir ett bra hem fér kunder, leverantérer och anstdllda inom Team
Verkstad Sverige AB. Vy Buss kommer fortsdttningsvis att bedriva verkstéder i egen regi for service-
och reparationsarbeten pa interna fordon”, sdger Robert Nyberg, VD fér Vy Buss AB.

Efter noggrann 6vervagning och analys sa genomférdes det under hésten dessvarre en
organisationsférandring. Det svara men nédvandiga beslutet att varsla personal blev ett faktum.
Foérandringen ansags vara nédvandig for att anpassa bolagets stodfunktioner till marknadens
férvantningar samt som en tillpassning till framtidens nya utmaningar samt tillvaxt.

Vy Buss AB hallbarhetsrapport 2024



Vara vyer for 2026

Vy koncernstrategi fokuserar pa att Vy ska erbjuda effektiva, tillgangliga, sdkra och miljévanliga
reseupplevelser och transport av manniskor och gods, primart i Norge och Sverige.

Vy Buss vision infér 2026 ar gora det enkelt att valja miljévanligt och att viinom Vy ska 6ka
var tillvaxt genom att skapa fler hallbara resor med hégsta mojliga ldonsamhet 6ver tid.

Vara vardeord ar kundgladje, ansvar och samspel och vara affarsmal ar:

Goda kundupplevelser varje dag
Branschledade innovation
Effektiva och palitliga i allt vi gor

Engagerade och kundorienterade medarbetare

De fyra byggstenarna ar alla lika viktiga och tillsammans utgér de grunden for vart hallbarhetsarbete.
| denna hallbarhetsrapport kommer vi ge exempel pa sadant arbete och initiativ.

Huvudmal

Tillvaxt genom att skapa hallbara resor med hogsta méjliga I6nsamhet éver tid

Goda kundupplevelser
varje dag
God kvalitet med fokus pa sakerhet i

leveranser som infriar kundernas férvantningar

— varje dag. Vi 6kar darigenom resandet med
kollektivtrafik och bidrar till ett allt
mer hallbart samhalle.

Branschledande
innovation
Vivagar testa nytt som utgar fran

kundernas behov. Det hjalper oss att vinna
anbud, attrahera nya och behélla befintliga
kunder, reducera kostnader och utslapp
samt att utveckla Ibnsamma tjanster.

Effektiva och palitliga
i allt vigér

Systematiskt arbete med interna processer

for att sakra en konkurrenskraftig
verksamhet, langsiktig hallbarhet,
sakerhet, kvalitet och palitlighet.

Engagerade och kundorienterade
medarbetare
Trygga och trivsamma arbetsplatser med
en 6ppen och inkluderande kultur.

Medarbetarna ar engagerade och tar
ansvar for arbetsmiljo, foretagets
valmaende och har alltid med
kundens perspektiv.

Vy Buss AB hallbarhetsrapport 2024

Vy Buss och de globala malen

Agenda 2030 och de 17 globala malen antogs av véarldens ledare
2015. Dessa 17 mal ar nedbrutna till 169 delmal och ska bidra till

. “ social, ekonomisk och miljomassig hallbar utveckling i varldens alla

- lander.
““ Den ambitidsa agendan galler fram till 2030 och syftar till att avskaffa
GLOBALA MALEN

extrem fattigdom, minska ojamlikheter och orattvisor i varlden, framja

fred och rattvisa samt att I6sa klimatkrisen. Vygruppen, genom sina

delkoncerner i Norge och Sverige, bedriver verksamheten i enlighet
for hallbar utveckling med FN:s 17 globala hallbarhetsmal.

Goda kundupplevelser varje dag - gor det attraktivt att resa med buss och reducerar behovet av
privatbil som bidrar till mal, 3, 11,12 och 13.

Branschledade innovation - framjar miljomedvetna initiativ och en hallbarutveckling som bidrar till
mal 3,9,12,13 och 17.

Effektiva och palitliga i allt vi gor - gor att vi skapar trygghet fér vara gaster, medarbetare och var
omgivning som bidrar till mal 8, 11 och 17.

GODHALSAOCH
VALBEFINNANDE

e

ANSTANDIGA 9

Engagerade och kundorienterade medarbetare - sdkerstéller en valmaende arbetsplats och bidrar
ARBETSVILLKOR INNOVATIONER OCH
0OCHEKONOMISK INFRASTRUKTUR

till mal 5 och 8.
. Jmsmwm .
Tlem g
GENOMFORANDE
17 ochciosan oW,
PARTNERSKAP e ":'
an
GLOBALA MALEN
for héllbar utveckling
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Vy bidrar inom atta omraden:

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

e

5 JAMSTALLDHET

¢

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
0CHEKONOMISK

TILWAW
4

HALLBARINDUSTR,
INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR

o

1 HALLBAR
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

QO

1 3 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

1 GENOMFORANDE OCH
PARTNERSKAP

&

3. God hélsa och valbefinnande
Minska antalet dodsfall och skador i vagtrafiken.

5. Jamstélldhet
Uppna jamstalldhet, och alla kvinnors och flickors egenmakt.

8. Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
Verka for en inkluderande och langsiktigt hallbar ekonomisk tillvaxt,
full och produktiv sysselsattning med anstandiga arbetsvillkor for alla.

9. Hallbar industri, innovationer och infrastruktur
Bygga upp en motstandskraftig infrastruktur, verka fér en inkluderande
och hallbar industrialisering och framja innovation.

11. Hallbara stader och samhéllen
Stader och bosattningar ska vara inkluderande, sékra,
motstandskraftiga och hallbara.

12. Hallbar konsumtion och produktion

- Frémja hallbara konsumtions- och produktionsmonster.

- Hallbar forvaltning och anvandning av naturresurser.

- Uppmuntra foretag att tillampa hallbara metoder och
hallbarhetsredovisning.

13. Bekdmpa klimatférandringen
Vidta omedelbara atgarder for att bekdmpa klimatférandringarna
och dess konsekvenser.

17. Genomférande och globalt partnerskap
Starka genomférandemedlen och atervitalisera det globala
partnerskapet for hallbar utveckling.

Mer information om hur mélen integreras i arbetet aterfinns i Vygruppens Ars- och baerekraftssrapport.

10

Vy Buss AB hallbarhetsrapport 2024

Goda kundupplevelser varje dag

God kvalitet med fokus pa sédkerhet i vara leveranser som infriar
kundernas forvantningar - varje dag. Vi 6kar darigenom resandet med
kollektivtrafik och bidrar till ett mer hallbart samhalle.

Fordelarna med att resa kollektivt ar manga.
Ett tillvdgagangssatt for att fa fler att valja
hallbara resor dr genom ett dedikerat arbete
med kundupplevelsen. Det finns flera faktorer,
av olika slag, som paverkar var kundupplevelse.
Nedan foljer nagra exempel.

Smidiga I6sningar

Smidiga l6sningar blir alltmer vasentligt i vart
samhalle. For att erbjuda en smidig kollektiv resa
samarbetar Vy Buss med andra trafikslag, vilket
bland annat innebar en Kom Fram-garanti och
darmed hog kundnytta.

Vy Buss foljer aven lagen om kollektivtrafik-
resendrers rattigheter. Ytterligare exempel pa
smart [6sning ar koppling av bokningssystemet
med andra aktorer. Det breddar utbudet for
kunden och gor det lattare att resa fran dorr
till dorr.

Vara bussar

Utformningen av bussen ar viktig och den maste
anpassas efter den kontext som bussen ska
verka i. Kapaciteten maste anpassas efter
resandeunderlaget. Buss som kor i tat stadstrafik

Vy Buss AB hallbarhetsrapport 2024

maste vara utformad och medge flexibla och
snabba resenarsfléden. Bussar som anvands vid
langvaga resor maste ha en mycket hog komfort
for att behalla befintliga gaster samt

attrahera nya.

Bussar som kor till och fran flygplatsen behoéver
mer bagageutrymme for att vara ett lampligt
alternativ for en flygresenar.

Tidtabeller

En tidtabell som ar utformad efter manniskors
resebehov ar essentiell. Nar och hur ofta bussen
gar samt restiden &r parametrar som spelar roll
for att fa manniskor att resa med buss.

Genom analys av resandet och i dialog med
uppdragsgivare och évriga intressenter skapas
forutsattningar for kundanpassade
trafikerbjudanden.

For var kommersiella verksamhet &r det i storre
man mojligt att Idpande anpassa tidtabellen efter
det aktuella behovet. Nar efterfragan 6kar kan
var kommersiella verksamhet snabbt vaxla upp
och utdka antalet avgangar for att sa manga som
mojligt skulle kunna valja bussen.

1
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Hallplatser

Hallplatsen ar i hogsta grad en tillgédnglighets-
fraga. Dess utformning och placering far inte
utgodra hinder for att kliva av och pa bussen och
hallplatsen maste vara forlagd pa ett satt som
tar hansyn till trafiksakerheten. En trygg
hallplatsmiljé gér den mer tillganglig.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Resandeutveckling

Upphandlad trafik

Vy Buss ar aktiva i partnersamverkan fér en
forbattrad kollektivtrafik och vi medverkar i
branschens méal om att 4 av 10 motoriserade
resor ska vara kollektiva &r 2030. Ar 2024 har

resandet stabiliserats sig kring de nivaer som var

for 2023. | vissa avtal har utvecklingen visat pa
ytterligare positiva trender och vi ser samman-
fattningsvis positivt pa kommande ar.

Nytt trafikavtal i Kungilv & Ostersund
Under aret har Vy Buss startat upp tva nya
avtal, i Kungalv och Ostersund. | Kungalv hade
vi trafikstart for 6ppen skoltrafik i augusti 2023
och under 2024 har verksamheten utokats med
linjetrafik. | avtalet ar 9 av 51 bussar av typen
elbuss. | Ostersund har vi ett fornyat fortroende

och har paborjat ett nytt avtal under aret, i detta

nya avtal dr samtliga bussar elbussar. Bada
avtalen har 6kat andelen fordon med el som
drivmedel vilket ar mycket positivt for vart
hallbarhetsarbete da det innebar att vi minskar
var totala klimatpaverkan per kord kilometer.
Las mer om trafikstarterna under Axplock.

Det goda vardskapet inom
upphandlad trafik
Initiativet till att satsa pa det goda vardskapet

aven inom vara upphandlade trafik bottnade i att

vi sag fordelarna for oss som bolag att gasterna
aven inom den regionala kollektivtrafiken ar
nojda med sin resa. Det &r en del av atagandet
gentemot huvudman och det ger i flera avtal
mojlighet till ersattning i form av bonusar. Vi

sag ocksa potentialen i att f& en 6kad trivsel
bade bland férare och tjansteman. Inledningsvis
satsades det pa ledarskapsutveckling som i sin
tur anvandes for att sprida bade kunskap och
engagemang till 6vriga anstallda pa depaerna.

Biljetter

Majlighet till biljettkop i olika kanaler ar vital for
var affarsverksamhet. Att det ar enkelt att képa
biljett och att bussresan upplevs som prisvard
ar incitament for manniskor att valja bussen.
Biljettforsaljning i digitala kanaler, biljett-
automater och fysiska forsaljningsstallen

ar avgorande for var verksamhet.

Planen for att uppna syftet med satsningen var
att lyckas med foljande:

e Bygga en kundorienterad kultur, inkl. skapa
engagemang, motivation och kundfokus i
hela den lokala organisationen

e Skapa agandeskap for kundupplevelsen dar
samtliga forstar sin roll

o Ge forarna forutsattningar att skapa goda
moten med resenadrerna

Vy Buss AB hallbarhetsrapport 2024

Ny kommersiell linje for Vy flygbussarna
Under varen 2024 startade Vy flygbussarna en
helt ny linje i Goteborg. Den nya linjen mellan
Lindholmen - Landvetter flygplats togs fram
for att 6ka upptagningsomraden i sydvéastra
Goteborg och inkluderar stopp vid populara
destinationer sasom Frélunda Torg och
MolIndal. Linjen utgor ett spannande tillskott
till Vy flygbussarnas befintliga service och
starker narvaron i Géteborg. Denna expansion
ar ett led i Vy flygbussarnas engagemang for
att erbjuda bekvama och palitliga transport-
I6sningar for sina resenarer. Den nya linjen
kommer att komplettera den befintliga,

samt Oppna upp for annu fler mojligheter for
resenarer till och fran Landvetter flygplats.

Andringar fér kommersiella linjer

| och med beskedet om att nastintill all
flygtrafik skulle férsvinna fran Bromma
flygplats vid arsskiftet blev det en naturlig
och nédvandig atgard att dven avsluta

Vy flygbussarnas flygbusstrafik till och fran
Bromma. Vy flygbussarna ser fram emot att
valkomna fler resenarer pa sina andra linjer
till och fran Arlanda flygplats istéllet.

Under 2024 valde Vy bus4you att avveckla
sin linje mellan Eskilstuna- Arlanda flygplats.
Linjen som startades upp 2020 har haft tuffa
forutsattningar i och med pandemin samt att
skattefinansierade Malartag aven borjat

trafikera med dagliga turer till och fran Arlanda.

Med anledning av lag efterfragan valde darfor
Vy bus4you att istallet fokusera och forstarka
sin flygbusstrafik mellan Vasteras och
Arlanda flygplats.

Vy Buss AB héllbarhetsrapport 2024

Bookabus.com

Bokningsplattformen Bookabus.com har
under 2024 fortsatt sitt arbete med att
optimera sin tjanst for bestallningstrafik.

| dagslaget samarbetar Bookabus.com under-
leverantérer med tackning fran norra till sodra
Sverige. Tjansten som gor det smidigare for
privat- och féretagskunder att boka en buss
underlattar darigenom processen att valja ett
mer hallbart alternativ vid val av transport for
gruppresor. Arbetet med att optimera sjalva
sidan och samverkan med underleverantorer
pagar lopande.

Forutom att koordinera bestallningstrafik har
Bookabus.com aven vunnit flera intressanta
trafikuppdrag under 2024. Daribland fick
Bookabus.com det arofyllda uppdraget att vara
transportleverantor till Eurovision Song Contest

i Malmé. Uppdraget omfattade transport av alla
delegationer mellan deras hotell och Malmo
Arena under drygt tva veckor. Ett trafikuppdrag
dar samtliga av Vy Buss varumarken medverkade.
I november stod det aven klart att Bookabus.
com ingar ett trearigt avtal med O-Ringen. Ett
uppdrag som innebar att Bookabus.com kommer
ansvara for transportldsning fér deltagare och
askadare under O-Ringen de kommande tre aren.
2025 ars upplaga av O-Ringen kommer att ga av
stapeln i Jonkoping. Darefter foljer evenemanget
i Goteborg och Stockholm.

Genom att bredda Bookabus.com affars-
uppdrag har Vy Buss kunnat bredda sin
portfélj och darmed kunnat valkomna fler
resenarer ombord pa vara bussar och
framjat det kollektiva resandet.




Hog andel som rekommenderar Vy flygbussarna
och Vy bus4you

Efter avslutad resa far de som rest med Vy flygbussarna eller Vy bus4you en kort kundenkat om hur
de upplevt resan. En av fragorna dr om resenaren skulle rekommendera en van eller kollega att resa
med oss.

Aven under 2024 hade bada varumarken mycket héga rekommendationsgrader och dnnu hégre niva
vad galler kundnoéjdhet. Hela 87,3% av Vy flygbussarnas gaster svarade att de skulle rekommendera
Vy flygbussarna till en van eller kollega. For Vy bus4you del svarade 84% att de skulle rekommendera
Vy bus4you till en van eller kollega.

Varken eller

Missndjda

Pa fragan om de var néjda med sin
resa svarade imponerande 91,1% att
de var antingen Mycket ndjda eller
Néjda med sin resa.

Nojda Mycket néjda

Missnéjda Varken eller

Vidare svarade 89,7% att de var
antingen Mycket néjda eller N6jda.
Mycket ndjda Ett mycket fint resultat for bada
varumarkena som pavisar ett fortsatt
hogt fortroende fran vara gaster.

Nojda
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Utmarkelser:
Sveriges nojdaste bussresenarer 13 arirad

Svenskt Kvalitetsindex (SKI) mater varje ar “Vi dr mycket stolta éver att én en gdng fd sa fina
resenarers uppfattningar om persontransport- betyg av vdra gdster. Tack till vdra fantastiska
branschen dér buss, t&g och flyg ingar. Annu en medarbetare och speciellt vara férare, som varje
gang far bada kommersiella varumarken valdigt dag arbetar fér att vara gdster far en smidig

bra betyg nar det galler persontransport. Pa och bekvdam resa med oss. Utmdrkelse ger oss
SKil:s skala som stracker sig fran 0 till 100 fick dnnu mer motivation att fortsdtta utvecklas och
Vy bus4you 79,4 och Vy flygbussarna 75,2 i férbdttra vara tjdnster inom Vy bus4you och
kundndjdhet. Det innebar att Vy bus4you och Vy flygbussarna’, sager Zakaria Abna-Aissa

Vy express hamnar pa en forsta- respektive affarsomradesdirektor Vy Buss

andraplats av alla bussbolag. kommersiella trafik.

Det i sin tur betyder att Vy fortsatt behaller en
stark position inom branschen.

Sveriges
ndjdaste

www.kvalitetsindex.se

bussresenarer
13 arirad
enligt SKI

Kundnéjdhet

MTRX 81,1
Vy bus4you M 79 4
BRA 75,5
Vy Flygbussar—n 2 75,2
Norwegian 71
Ovriga bussbolag 69,8
Flixbus 69,2
Destination Gotland 689
Branschen 68,3
SAS 68
Ovriga t&gbolag 60,9
Malartaget 58,2
SJ 53,7

Vy Buss AB héllbarhetsrapport 2024 15



Vy busé4you i topp med hallbarhetsarbetet

Forutom att mata kundnéjdhet och lojalitet mater Svenskt Kvalitetsindex aven hur kunder upplever

sina leverantorers hallbarhetsarbete. Mycket gladjande placerar sig Vy bus4you hégst upp bland

bussresenarerna i 2024 ars Hallbarhetsindex och far betyget 68,8 av 100 méjliga. Branschen som

helhet far betyget 62,7 av 100 majliga.

SKI:s hallbarhetsindex fangar kundens syn pa om leverantoren:

e Gor investeringar med tanke pa framtida generationer.
e Stravar efter ekonomisk framgang utan att ge avkall pa sociala eller miljiomassiga faktorer.
e Tar samhallsansvar socialt, miljomassigt och ekonomiskt.

Diagrammet nedan visar Svenskt Kvalitetsindex for persontransportbranschen.

Hallbarhetsindex

Destination Gotland
Vy bus4you
MTRX

Flixbus

BRA

Vy flygbussarna
Branschen
Norwegian

SAS

Ovriga bussbolag
Ovriga tagbolag
SJ

Malartag

.
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70,6
68,8
678
67,6
66,0
64,5
62,7
619
61,7
60,2
59,7
59,2
55,2
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Branschledande innovation

Vivagar testa nytt som utgar fran kundernas behov. Det hjalper oss att vinna
anbud, attrahera nya och behalla befintliga kunder, reducera kostnader och
utslapp samt att utveckla Ionsamma tjanster.

Som bolag antar Vy Buss utmaningen att vaga
testa nytt for att optimera vara tjanster och
leverans utifran vara kunders behov. Utveckling
och innovation hjalper oss att vinna anbud,

samtidigt som Vy Buss attraherar nya kunder och

behaller vara befintliga. Det hjalper oss aven att
reducera vara kostnader och utslapp.

Biogasbuss med 80 procent lagre utslapp
Under hela 2024 har Vy bus4you trafikerat med
en buss pa strackan Karlstad — Stockholm som
gar pa flytande natur- och biogas. En storre
miljésatsning da flytande biogas ger hela 80
procent lagre utslapp an diesel. Med denna buss
ar Vy bus4you enda aktor i Norden som idag kor
langdistanstrafik pa flytande natur-och biogas.

“Vi har som mdl att kontinuerligt minska var
klimatpaverkan. Dérfér dr vi glada och stolta
att kunna trafikera med denna buss. Det dr

en intressant och viktig satsning dd biogas

dr ett helt férnybart bréinsle som ger en

ldgre klimatpdverkan dn flera andra typer av
drivmedel. Satsningen dr ett initiativ som d&r helt
i linje med var évergripande hdllbarhetsstrategi
inom Vy’, sager Zakaria Abna-Aissa,
affarsomradesdirektor Vy Buss

kommersiella trafik

Vy Buss AB héllbarhetsrapport 2024

Verksamhetsférbattring & depastyrning
En strategisk verksamhetsutvecklingsplan har
tagits fram for de kommande aren inom Vy
Buss i syfte att skapa forbattringar som gor
oss effektivare och hoja kvaliteten ytterligare

i verksamheten. En del av detta arbete
genomfors genom tva samverkansforum, den
ena ar verksamhetsforbattringsgruppen och
den andra ar utvecklingsarenan for logistik och
driftsledning.

Bada grupperna bestar av representanter fran
Norge och Sverige, och bidrar till utvecklingen
inom Vy Buss.

| dessa forum ligger fokus pa
forbattringsatgarder som ar grundade i faktiska
behov fran verksamheten och som kommer
leda till att underlatta vardagen for sa manga
medarbetare som mojligt.

Ett exempel pa en sadan forbattringsatgard ar
digital serviceplan som implementeras under ar
2024 och ar 2025 pa alla depaer med tvatthall.
Den digitala serviceplanen har utvecklats med
interna resurser i Vy och ar en digital plattform
for att registrera utford tvatt, stad, tankning och
sakerhetskontroll.
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Implementeringen av digital serviceplan innebar
en effektivare vardag for personal i tvatthallen, en
trygghet for férarna att de alltid hamtar ut en hel
och ren buss som ar tankad och har genomgatt
sakerhetskontroll, vilket i sin tur leder till mindre
viten, minskade kostnader och en battre miljo.

Ytterligare forbattringsprojekt som arbetats
med under ar 2024, med tankt implementering
under ar 2025, ar ett nytt system till
trafikledningen for avvikelsehantering och
beredskapskapshandelser. Det nya systemet
innebar en 6kad automation vid registrering av
avvikelser vilket leder till kortare ledtider och

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

en okad effektivitet. Systemet tillhandahaller
aven mojlighet att dra ut rapporter och kunna

se statistik over registrerade arenden. Det ger
driftcentralen och trafikledningen bra verktyg
att kunna arbeta mer proaktivt och se eventuella
monster i registrerade avvikelser.

Bada dessa projekt ar téankta att leda till
effektiviseringar av verksamheten och vara
resurser genom smartare systemstod och
forbattrade arbetssatt.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sparsam korning - med fokus pa en gron resa och

fordonshalsa

Hur ett fordon kors i trafiken paverkar saval
resenarens upplevelse av resan som fordonets
bransleférbrukning.

Med hjalp av sensordata fran fordonen
registreras kraftiga rorelser under kérning,
forarbeteende och information fran fordonen
sasom forbrukning och tomgangskorning.
Foraren far en direkt aterkoppling pa sitt
korsatt relaterat till komfort, effektivitet och
forbrukning under kérning via en display pa
instrumentbradan.

Efter avslutad korning kan féraren se sin kdrning
inklusive resultatet pa en karta samt jamféra
detta med hens kollegor. Det innebar att foraren
kan se sin utveckling och férbattra sitt korsatt,
med hjalp av systemet.

Foraren erhaller kontinuerligt stéd fran sin
narmsta chef i utveckling av sitt korsatt.
Tillsammans med depainstruktoérer och fordons-
skadeansvariga analyseras korsatt, olyckor och
tillbud och féraren erbjuds kompetensutveckling
utifran resultaten.

Sensordata har anvants som stod for

forarens utveckling av kérsatt sedan 2008. Stora
forbattringar har uppnatts och bade bransle-
forbrukning och tomgangskaérning har minskat.

Overvagande delen av fordon hos Vy Buss &r
utrustade med system fran Traffilog eller Drivec.

Under borjan av 2024 kommer aven den
kommersiella verksamheten (Vy flygbussarna
och Vy bus4you) att ha installerat och kommit
igang med Drivec i samtliga bussar. Detta
kommer ha ytterligare positiv paverkan pa
miljon genom minskat bransleutslapp vid
kérning samt en behagligare resa for

vara resenarer.

Utbildning i miljdmassig kérning

Vart system for uppféljning ger féraren en éver-
blick pa hur effektivt hen kor. Faktorer som méts
ar utrullning, hur mycket energi som bromsas
bort, effektivitet, dverférbrukning och tomgang.

Vy Buss AB hallbarhetsrapport 2024

Sma férandringar kan goéra stora skillnader.
Genom att exempelvis slappa gasen ett par
sekunder tidigare och rulla nagra meter till,
bidrar foraren till att sdnka branslekostnaderna.
Planerad kérning bidrar aven till minskad

ryckig korning.

Systemet kan anpassa férvantad koérning
utifran tre olika miljéer; tatort, blandad
kérning och landsvag. Syftet ar att endast
mata faktorer som foraren sjalv kan paverka
vilket innebar att resultatet inte paverkas av
exempelvis vilket drivmedel som anvands eller
om bussen ar kall vid start.

Nar foraren lyfter gaspedalen och bérjar
rulla, mats hur snabbt bussen tappar i hastighet.

Vy Buss AB hallbarhetsrapport 2024

Anledningen till att bussen tappar i hastighet
ar friktion vilket ar uppdelad pa ett flertal olika
kallor och det ar den total summan av friktionen
(alltsd motstandet) som ar intressant.

Faktorer som orsakar friktion paverkar medelfor-
brukning men inte férarbeteendet (effektiviteten)
och mats automatiskt i systemet eftersom det
mater hur snabbt bussen tappar hastighet nar
foraren slapper pa gaspedalen.

Vid bromsning jamférs hur snabbt bussen tappar
hastighet, jamfért med om féraren hade fortsatt
att rulla. Nar féraren sedan slapper pa bromsen
berédknas den foérlorade strackan som ligger till
grund for effektivitetsmattet.
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Effektiva och palitliga i allt vi gor

Systematiskt arbete med interna processer for att sékra en konkurrenskraftig
verksamhet, langsiktig hallbarhet, sékerhet, kvalitet och palitlighet.

Vara kunder erbjuds trygga, trafiksékra och
hallbara resor.

Att resa kollektivt innebar att bidra till minskad
miljopaverkan utifran flera perspektiv. Vy Buss
bidrar till samhallets utveckling genom att ge alla
en resmojlighet med liten miljopaverkan jamfort
med andra alternativ inom persontransport-
branschen.

Trots fordelarna innebar kollektivtrafiken fortsatt
paverkan pa miljon. Vid férbranning av drivmedel
genereras koldioxid, en av klimatgaserna som
bidrar till uppvarmning av jordens atmosfar.

Forbranningen av drivmedel genererar dven
halsovadliga luftutslapp i form av bland annat
kvaveoxider och partiklar. Aven trafikbuller
paverkar saval miljon som manniskor negativt.
Darfor arbetar Vy Buss aktivt och medvetet
for att minimera kollektivtrafikens negativa
miljo- och halsopaverkan bade nar det géller
luftutslapp och buller men aven nar det galler
paverkan fran depaer i form av kemikalie- och
energianvandning samt avfallshantering.

Vy Buss arbetar for att fasa ut fossila
drivmedel och ersatta dessa med férnybara
drivmedel sasom gron el, biogas eller biodiesel.
Dessutom arbetar Vy Buss standigt med att
minska bransleférbrukningen genom férbattrat
korsatt. Vi uppmuntrar alltid till att fler ska resa
kollektivt, vilket ar mycket gynnsamt utifran en
miljdomassig hallbarhetsaspekt. Den som reser
med kollektivtrafiken bidrar till minskat utslapp
per resenar vilket ar en oerhort viktig del i
hallbarhetsarbetet.

Att resa med buss innebar att trangsel pa vagar
och gator minskar da platsen for en buss med
60 passagerare motsvarar cirka 35 personbilar.
Dessutom atgar det endast cirka tre liter
drivmedel per mil. Om bussen drivs helt pa el
minskar det behovet av fossila drivmdel for
framdriften av fordonet till noll, under
forutsattning att elen ar groncertifierad.

En viss mangd drivmedel (HVO/RME) gar
fortfarande at for uppvarmning/nedkylning
av passagerarutrymmet men har gar
utvecklingen framat.

Vy Buss AB hallbarhetsrapport 2024

Miljocertifikat

Vy Buss borjade arbetet med att certifiera
verksamheten enligt ISO 14001 under 2007

och erholl darefter forsta certifikaten ar 2008.
Certifikatet ISO 14001 staller krav pa ett sys-
tematiskt miljdarbete och standiga forbattringar.
Certifieringen har sedan 2021 omfattat hela

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Bra Miljoval

Naturskyddsféreningens Bra Miljoval borgar for

en lag klimatpaverkan och begransade utslapp av
halsoskadliga amnen. Alla resor med Vy bus4you ar
sedan 2013 markta med “Bra Miljéval” och med start
vid arsskiftet under 2024 har aven Vy flygbussarna

fatt markningen.

“En resa médrkt med Bra Miljéval ger begrénsad kli-
matpaverkan, har IGga hdlso- och miljéfarliga utsldpp
samt bidrar till att det vid produktionen av fordon och

verksamheten inkluderat Team Verkstad och
varumarkena Vy flygbussarna och Vy bus4you.
Certifieringen ar ett bevis pa att miljéfragor
praglar vart arbete med att 6ka antalet kunder,
val av bransle samt hur vara fordon framférs.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Bra Miljsva

dess drivmedel tas stérre hénsyn till miljé och sociala
vérden. Mdrkningen arbetar for att utveckla hallbara

transporter.”

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Kalla: Bra Miljéval 2024

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Miljoarbete och ISO-miljérevisioner

Vy Buss ér certifierat enligt ISO-standard
avseende miljoarbete (ISO 14001). Under

2024 har vi utokat vart ISO 14001-certifikat att
omfatta aven verkstadsarbete. Det ar verkstaden
i Jonkdping vi nu tagit dver och driver i egen

regi, och vars arbetssatt och rutiner nu har blivit
certifierade enligt ISO 14001.

Att vara ISO-certifierad i alla delar av arbetssatt,
pa alla depaer i hela landet, innebér att vi far
bekraftat genom externa revisioner att vi har bra
rutiner for vart miljoarbete, har en bra kdnnedom
om var miljopaverkan och framjar ett aktivt
forbattringsarbete for att minska

var miljopaverkan.

Vid revisionerna har manga positiva iakttagelser
kring vart miljdarbete noterats av vara revisorer,
bland annat:

Vy Buss AB héllbarhetsrapport 2024

e Paverkstaden i Jonkoping har de ett tydligt
5S-arbete vilket ar en metod for att skapa
en organiserad, séker och effektiv
arbetsplats. Metoden som utgar fran att
sortera, systematisera, stada, standardisera
och sakerstalla, bidrar till minskat sloseri,

Okad produktivitet och forbattrad arbetsmiljo.

e Paborjat inforande av Geofence pa
linjestrackningar for att sakerstalla ratt
hastighet och minskade personskador

e Skadejournal och andra media for att
informera férare om skaderisker for arbete
med minskade skador pa manniskor
och fordon
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Hallbara drivmedel inom koncernen

Vy Buss har under en langre period successivt
dkat andelen férnybara drivmedel. Overgéngen
innebar ett skifte dar traditionell diesel och diesel
med |ag inblandning av férnybara ravaror byts

ut till helt férnybara drivmedel som elektricitet,
biogas, RME, etanol och HVO.

Vilket bransle som anvands styrs av fordons-
tillverkare, uppdragsgivare och tillgang till
respektive bransle. Det finns dock ett krav
fran var dgare om att i storsta maojliga man
kora fossilfritt. Vissa garantier pa fordon
kraver ibland traditionell diesel. Vid offentliga
bensinstationer finns ett begransat utbud av
fornybara drivmedel.

Foérnybara drivmedel minskar vaxthusgaserna,
hur mycket beror pa val av bransle.

Den upphandlade delen inom Vy buss kors idag
till 99 procent pa férnyelsebara branslen sasom
el, biogas, HVO, RME och etanol.

Vy flygbussarnas samtliga bussar har under
2024 korts till 100 procent pa fossilfritt bransle

i form av RME och HVO. Vy bus4you koér delvis
pa fornybart bransle — HVO. Dar det inte ges
mojlighet att tanka HVO tankas istallet diesel. Pa
strackan Karlstad — Stockholm trafikerar dven
Vy bus4you med en buss som kor pa flytande
natur- och biogas. Om den kan du lasa mer om
under Branschledande innovation.

Korda km per drivmedelsslag
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Total km-produktion under 2024: 54 649 260 km. Varav fossil del ar: 9 483 972 km
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Genom val av férnybara branslen och inkop av fornybar el/fjarrvarme har Vy Buss under
2024 minskat utslapp av vaxthusgasen CO2 med cirka 37 000 ton.

CO2-minskning genom anvandandet av fornybart drivmedel (angivet i ton):

60 000
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20000
Ca 19 450
10 000
0
Faktiskt CO2-utslapp
fran Vy Buss 2024
Resor i tjansten

Enligt Vy Buss riktlinjer ska allmanna
kommunikationer alltid vara férstahandsalter-
nativet vid tjansteresor. P4 sa vis bidrar Vy Buss
aktivt till minskad miljépaverkan.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Kemikaliehantering

Vy Buss fortsatta malsattning ar att anvanda
sa fa leverantorer av kemikalier som mojligt.
Detta for att undvika risker med blandning
av kemikalier och for att sakerstalla ett bra
samarbete som leder till ett utvecklat
partnerskap, dar miljon satts i fokus. Vy Buss
har rutiner for inkép av kemikalier och alla
produkter registerfors av oss.

Enligt vara rutiner sker arliga riskbedémningar
av de kemikalier Vy Buss nyttjar. Genom ett
kemikaliehanteringssystem och inkdpssystem
sakerstaller Vy Buss var och hur i verksamheten
kemikalier anvands och forbrukas samt att
anvandningen av kemikalier sker med sa liten
miljopaverkan som mojligt.

Vy Buss AB hallbarhetsrapport 2024

Ca 56 640

CO2-utslapp om enbart
fossila branslen anvants

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Enligt var policy ska mojligheten att genomféra
moten digitalt alltid dvervagas och tack vare
detta har en hég andel resor undvikits 2024.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Alla medarbetare hos Vy Buss som kommer i
kontakt med kemikalier erhaller en arlig kemi-
kalieutbildning. Kunskap om kemikaliehantering
ar viktig for att undvika skador och férhindra
samt minska utslapp som paverkar var miljo.
Anvands kemikalierna pa ratt satt kan Vy Buss
dessutom minska férbrukningen.

Var ambition ar att de kemikalier som anvands
antingen ska vara Svanen-markta eller aterfinnas
pa Naturvardsverkets lista Kemikaliesvepet. Vart
nuvarande fokusomrade for kemikalier ar att byta
ut kemikalier mot mer miljévanliga kemikalier. Ur
miljdsynpunkt innebar det att vi idag har totalt
farre kemikalier och darmed relativt manga fler
kemikalier som ar Svanen-markta.
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oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Ekonomisk hallbarhet

Vy Buss arbetar med féretagsekonomiska
I6sningar och standiga férbattringar inom varje
del av verksamheten med minsta mojliga paver-
kan pa miljé och manniskors halsa.

God ekonomi ar en forutsattning att lyckas och
for att utvecklas. Under 2024 omsatte Vy Buss i

Entryggresa

Vy Buss sluter upp bakom Nollvisionen kopplat
till malet att minska antalet dédsolyckor och
allvarligt skadade i trafiken till noll. Darmed

ar sakerhetsarbetet inom koncernen hogst
prioriterat for att trygga arbetsmiljon for

bade medmanniskor och medarbetare.

Vy Buss var 2013 forsta bussbolaget i Sverige
att trafiksakerhetscertifiera verksamheten
enligt ISO 39001. Certifieringen for trafik-
sakerhet omfattar aven varumarkena

Vy flygbussarna och Vy bus4you.

Det finns ett antal lagar, forordningar samt

krav inom trafiksdkerhet som Vy Buss berors

av. Ackrediterade revisorer granskar Vy Buss
trafiksakerhetsarbete och sakerstaller standig
forbattring. Vid externa revisioner for uppféljning
ISO 39001 har Vy Buss sedan 2013 inte erhallit
nagon avvikelse kring lagefterlevnad.

Motorer och dack

Vy Buss anvander alltid miljovanliga motorer
som ar anpassade for uppdraget och av senast
lamplig teknik: motorer som regleras av ut-
slappsnormer i EU. De senaste klassningarna ar
EEV och Euro-6.

Vy Buss fordonspark ar till 99 procent utrustad
med motorer fran de tre senaste miljoklasserna.
Samtliga fordon rullar med dack som uppfyller
dagens miljokrav och ar utvalda utifran miljoas-
pekterna rullmotstand och livslangd.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sverige cirka 2 miljarder kronor med ett resultat
efter finansnetto pa cirka 60 miljoner kronor.

En fullstandig rapport éver ekonomi
och utveckling aterfinns i Vy Buss AB:s
arsredovisning.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Under 2024 har Vy Buss haft extra fokus

pa hastighet. Utifran resultat av hastighets-
matningar som gjorts har det skapats utbild-
nings- och diskussionsmaterial som ska
anvandas ute pa vara depaer.

Tillgangligheten till hallplatser och bussar ar en
vital fraga for var verksamhet, inte minst ur ett
trygghets- och sakerhetsperspektiv. Att det ar
latt och sakert att ta sig till och fran hallplatsen
och att denna — liksom miljén inne i bussen

— upplevs som trygg bidrar starkt till att vi ar
tillgangliga for vara kunder.

Miljoerna vid hallplatser och terminaler ar viktiga
for helhetsupplevelsen av resan. Darfor ingar
dessa miljoer i vara skyddsronder och i arliga

riskkartlaggningar av trafiksakerhet. Identifierade

risker handlaggs i var riskhanteringsprocess dar

Vy Buss soker eliminera eller minimera risker, ofta

i samverkan med vara bestallare och kunder.
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KoV (Kor- och vilotider)

Som transportforetag planerar och organiserar
Vly Buss arbetet pa ett satt som gor att med-
arbetarna kan folja kor- och vilotidsreglerna.
Varje enskild medarbetare far regelounden
information om regelverket och vagledning kring
hantering av fardskrivaren som kontinuerligt
registrerar KoV. Utéver regelbunden information
genomfors utbildningar I6pande for varje
medarbetare som omfattas av kér- och
vilotidsreglerna och fér annan personal

som berdrs av regelverket. Malet ar standig
forbattring och att 100 procent av alla
Overtradelser ska utredas.

Vy Buss ar medlemmar i STR (Sveriges Trafik-
utbildares Riksférbund) och har eget anpassat
utbildningsmaterial som utgar ifran STR:s YKB

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Trafiksakerhetsrevision

Hela Vy Buss ar certifierat enligt ISO avseende
trafiksdkerhetsarbete (ISO 39001). Under 2024
har vart arbetssatt och rutiner reviderats av
externa revisorer.

Syftet med revisionerna ar att granska att
verksamheten aktivt arbetar saval med
trafiksdkerhetsrutiner som att utvecklas
och bli battre varje ar.

Att Vy Buss nu under revisionerna 2024 behaller
vart ISO-certifikat for trafiksakerhetsarbete
innebar att vi bade har bra rutiner for trafiksaker-
het, en hog trafiksdkerhetskultur och ett aktivt
forbattringsarbete for trafiksakerhet. Det ar
sjalvklart positivt och mycket gladjande.

=
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(Yrkeskompetensbevis) material. Samtliga férare
genomgar utbildning fér YKB samt en arlig digital
utbildning inom KoV for de férare som hanterar
fardskrivare i sin tjanst. Finns ytterligare behov
av st6d och utbildning inom KoV genomférs en
behovsanpassad utbildning. De interna ut-
bildarna hos Vy Buss ar godkanda av Transport-
styrelsen inom ramen for Yrkeskompetensbevis
bussforare.

| samband med introduktion far samtliga
medarbetare digitala utbildningar skickade

till sig. Alla forare far en sammanfattning av
Medarbetarhandboken, en instruktionsfilm kring
var interna informationskanal Workplace, Trygg
buss och en KoV-introduktion. Dessutom ges en
presentation kring miljévanlig kérning till forarna.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Vid revisionerna har manga positiva iakttagelser
noterats av vara revisorer, bland annat:

e Inférande av geofence langs hela
linjestrackningar som begransar hastigheten
for fordon i sarskilt utsatta riskmiljoer.

e Aktivt arbete med olika systemstod for att
utveckla forares korsatt, minska skador och
antal olyckor i trafiken.

e V" !



Riskanalys och riskvardering

Vy Buss rutin for riskanalys och riskvardering
genomfors systematiskt en gang per ar pa
varje depa. Denna rutin omfattar aspekter kring
kvalitet, miljo, trafiksakerhet, infrastruktur i
trafikmiljo, brand och arbetsmiljo. Arbetet sker
tillsammans med skyddsombud och forare pa
respektive arbetsplats. Syftet med risk-
analysen ar att identifiera och vardera risker
som kan uppsta inom Vy Buss. Orsakssamband
beaktas och atgarder tas fram i syfte att
eliminera eller minimera risk fér minskat resande,
personskador, trafikolyckor, hot och vald,
sarbehandling, ojamlikhet och/eller
miljopaverkan.

Atgarder for eventuella avvikelser och
forbattringsforslag noteras i ett digitalt
arendehanteringssystem, vilket sakerstaller

ett I6pande arbete med Gverenskomna atgarder.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Arbetet med och rutiner kring att proaktivt
minska risker i verksamheten granskas av
externa revisorer i enlighet med krav i
ISO-standarderna.

Under 2024 har Vy Buss fortsatt med ett aktivt
forbattringsarbete kring att identifiera risker

i verksamheten. Vy Buss arbetar strukturerat
med att identifiera risker bade Gvergripande och
lokalt i vara verksamheter for att hitta risker inom
flera omraden sa som exempelvis kvalitet, miljo,
trafiksakerhet och arbetsmiljo.

Arbetet syftar till att minska tillbud, minska
antalet skadade i trafiken och undvika utslapp till
mark, luft och vatten samt férbattra var leverans
for att fa fler att resa hallbart.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Hot och vald i vara medarbetares vardag

Det 6kande oprovocerade valdet i samhallet ar
ett allvarligt problem som paverkar manga
yrkesgrupper, inte minst bussférare. | Jonkoping
och pa flera andra platser har hot- och valds-
situationer tyvarr blivit allt vanligare, vilket
skapar en kansla av osakerhet for bade forare
och passagerare. Sddana incidenter kan uppsta
plotsligt, ofta i samband med biljettkontroller och
regelpaminnelser. Att hantera dessa situationer
pa ett tryggt och professionellt satt ar avgérande
for bade arbetsmiljon och férarnas
valbefinnande.

For att starka tryggheten ombord och ge
forarna battre verktyg att hantera konflikt-
situationer genomgar de regelbundet
utbildningen *Trygg buss”. Denna utbildning,
framtagen av Prevent i samarbete med

Kommunal, Transportféretagen och bransch-
aktorer, fokuserar pa att forsta varfor konflikter
uppstar, hur de kan eskalera och hur de bast kan
hanteras. Genom att utveckla strategier for att
bemota stressade och pressade situationer kan
risken for hot och vald minskas.

Vy Buss arbetar aktivt for att stédja sina forare
genom kamratstddjare och féretagshéalsovard
for de som drabbats av hotfulla situationer.
Dessutom analyseras varje incident noggrant
tillsammans med personalorganisationer for
att vidta atgarder och férebygga framtida
handelser. Att skapa en tryggare arbetsmiljo
ar en avgorande del av branschens langsiktiga
arbete med rekrytering och sakerhet.
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Koll pa bransle, utslapp och buller

Vy Buss prioriterar att halla vara fordon i gott
skick genom att genomféra interna 14-dagars-
och kvartalskontroller. Genom regelbunden
service pa bade interna och externa verkstader
enligt fordonstillverkares rekommenderade
serviceintervaller, sakerstalls att fordonen
fungerar som vara kunder och partners kraver.

Vy Buss foljer upp besiktningsstatistik,

tekniska fel och bransleférbrukning pa varje
enskilt fordon for att snabbt registrera om nagon
del i processen kan forbattras. Ett val underhallet
fordon paverkar miljén i mindre utstrackning vad
galler exempelvis utslapp och buller. Nedan visas
besiktningsstatistik for andel godkanda bussar
vid ordinarie fordonsbesiktning inom Vy Buss och
branschsnittet for andel godkanda bussar vid
fordonsbesiktning.

Under 2024 nadde Vy Buss 93 procent
godkanda bussar vid forsta ordinarie kontroll-
besiktning utan anmarkning. Det ar ett resultat
som star sig mycket hogt generellt, sarskilt vid
en jamforelse med branschsnittet som ligger pa
60,28 procent.

Vid de fall ett fordon inte godkants vid

forsta besiktningen har det godkants som
senast vid andra besiktningstillfallet och alltid
innan det rullar ut i var trafik. Koncernens mal
om 90 procent godkanda fordon vid forsta
besiktningen uppnaddes alltsd med god
marginal. Det har det gjorts sedan 2012.

Statistik arlig besiktning utan anmarkning
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Engagerade och kundorienterade medarbetare

Trygga och trivsamma arbetsplatser med en 6ppen och inkluderande kultur.
Medarbetarna ar engagerade och tar ansvar for arbetsmiljo, foéretagets
valmaende och har alltid med kundens perspektiv.

Medarbetarsamtal och
medarbetarundersékning
Medarbetarsamtal i form av mal- och
utvecklingssamtal samt aterkopplingssamtal
leder till 6kad delaktighet och engagemang.
Under samtalen enas medarbetaren och dess
narmsta chef om malbild, planerar kompetens-
utveckling varefter en individuell dterkoppling
planeras in tillsammans.

Det ar likt tidigare ar Ennova som genomfér
undersokningarna for att bland annat mata
eNPS (ett matt som gor det mojligt att mata
hur lojala och engagerade dina medarbetare
ar). Resultatet presenteras i form av en
sammanstallande rapport for var ledares egna
medarbetargrupp. Utifran dessa rapporter valjer
varje arbetsplats ut ett eller flera omraden att
fokusera pa och skapar tillsammans en
handlingsplan. Denna handlingsplan arbetar
Vy Buss sedan aktivt med och kan pa sa satt
skapa en cirkel av standig forbattring.

Arets MTA-undersékning
Undersokningen ar en arlig digital
medarbetarenkat som skickas ut till samtliga
medarbetare. Enkaten omfattar fragor

med koppling till engagemang, samarbete,
arbetsinnehall och ledarskap vilket resulterar

i en rapport dar ledaren forvantas arbeta
aktivt tillsammans med medarbetarna i ett
forbattringsarbete. Rapporten ger vardefulla
insikter pa styrkor och utvecklingsomraden for
arbetsstallet som medarbetare svarat pa.

Svarsfrekvensen 2024 var 76 procent vilket ar
en bra svarsfrekvens. Det ar viktigt som ledare
att agera och involvera medarbetarna i dialog
och atgarder. Ett aktivt arbete med resultatet
utvecklar ledarskap och medarbetarskap.

Koncerngemensam ledartraning

2024 genomférde Vygruppen en koncern-
gemensam ledartraning i syfte att starka
ledares utveckling och erbjuda ledare en
enhetlig kompetensutveckling inom koncernen.

Verksamheten jobbar med gemensamma mal,
varderingar och strategier vilket gor ledar-
skapet avgorande. Trygga och kompetenta
ledare ar avgorande for framgang. Vys ledar-
traning genomfors av alla ledare oavsett omrade
eller ledarniva. Utbildningen bestar i saval digitala
kurser som lararledd undervisning.
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Ledarlyftet - Best practice

Chefer och ledare med direkt och indirekt
ansvar for forare fran bade upphandlad- och
kommersiell trafik samlas regelbundet for att

ta del av vad Vy Buss kallar fér Best practice —
Ledarlyftet. Ledarlyftet ar ett arbetssatt som
implementerats inom organisationen och gar ut
pa att ledare far méjlighet att dela sin kunskap,
fran ett omrade déar de presterat hégt inom, till
sina kollegor. Pa sa satt fangas och sprids viktiga
metoder och kompetenser till fler. Olika fokus-
omraden diskuteras under traffarna. Under aret
har dessa bland annat varit ledarskap,
sjukfranvaro och skador.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Det goda vardskapet

Ett gott vardskap handlar om konsten att fa
manniskor att kanna sig valkomna, oavsett om
de ar gaster ombord pa bussen, kollegor eller
andra manniskor vi méter i vardagen. Det ar ett
férhallningssatt dar vi moéter varandra med
respekt, vardighet och akta omtanke.
Vardskapet ar en levande filosofi som hela tiden
behover utvecklas sa att vi kan fortsatta att
bygga annu mer stolthet inom organisationen
och ge vara gaster en riktigt fin upplevelse i
varje mote.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Friskvard

Alla anstallda inom Vy buss, oavsett anstall-
ningsform, erbjuds friskvardsbidrag i enighet
med Skatteverkets riktlinjer for avdragsratt.

Det har gjorts ett gediget arbete med att utdoka
valmojligheterna nar det kommer till nyttjandet
av bidraget, och idag har Vy Buss avtal med ett
flertal gymkedjor sa som SATS, Nordic Wellness,
Friskis & Svettis och Fitness 24/7 for att

namna nagra.
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Inom Best practice - Ledarlyftet far aven ledare
mojlighet att arbeta bade med sjalvreflektioner
och feedback fran forare for att darefter satta
personliga mal. Grundtanken ar att forbattra
trivsel, engagemang sakerhet och stolthet hos
alla anstallda inom Vy Buss. Malet ar battre
nyckeltal inom de valda fokusomradena. Under
aret har det skett forbattring inom flera fokus-
omraden, bland annat har andelen férare som
upplever att forslag fran APTer f6ljs upp okat
med 6ver atta procent.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Det goda vardskapet har varit en viktig del i
den kommersiella verksamheten inom Vy Buss
sedan 2011. Den upphandlade verksamheten
implementerade filosofin 2022 och har under
2024 fortsatt tillampa det i sitt arbete under
exempelvis arbetsplatstraffar. Vara kund-
undersokningar visar tydligt att néjda gaster
ofta hanvisar till just bemétandet fran var
personal och det ar framst férarna som

lyfts fram.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Fran 2023 till 2024 kan Vy Buss se att andelen
medarbetare som har nyttjat friskvardsbidraget
har 6kat med 22 procent. Planer finns dessutom

pa att, med olika medel och kommunikationssatt,

forsoka 6ka antalet som nyttjar bidraget.
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Vy Buss policyer & riktlinjer

Genom att vara en bra arbetsgivare dar medarbetarna har en anstallnings-
trygghet skapas forutsattning for att de anstéllda kan gora ett bra jobb. Fér att
Vy Buss ska vara en trygg arbetsplats finns ett antal policyer och riktlinjer som
vagledning, samt en kollektivavtalad forsakringslésning som hjalper anstallda

vid omstallning.

Medarbetar-

policy

Medarbetar-
policy

Kvalitets-
policy

Miljépolicy

Arbetsmiljo-
policy

Trafikséker- Alkohol- och
hets policy drogpolicy

Vy Buss medarbetarpolicy beskriver att Vy Buss ska vara en attraktiv, trygg
och saker arbetsplats dar varje medarbetare ska trivas och vilja stanna kvar.

Alla inom Vy Buss ska behandlas pa ett korrekt satt oavsett kon, sexuell
laggning, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion,
funktionshinder och alder.

For oss ar mangfald berikande, utmanande och utvecklande — det tar oss
framat och gor oss battre som féretag. For att framja jamstalldhet inom
organisationen och for att férebygga all form av diskriminering pagar ett
kontinuerligt arbete i enlighet med plan for likabehandling och plan mot
krankande sarbehandling och trakasserier. Under 2023 har vi i vart uppfolj-
ningssystem mottagit tva anmalningar om internt fall av hot eller krankning.

Vijobbar aktivt med att skapa en battre och tryggare arbetsmiljo for vara
medarbetare genom utbildning och anpassningar. Du kan lasa mer om det
arbetet under stycket Engagerade och kundorienterade medarbetare.

Kvalitets-

policy

Vy Buss kvalitetspolicy beskriver att kvalitet ska vara sjalvklart i vart dagliga
arbete och i vara kontakter med intressenter, kunder och leverantérer. Vy Buss
ska helt enkelt vara kand som den leverantor som levererar de basta buss-
resorna. Var malsattning ar att se och uppfylla kundernas behov och
forvantningar. Denna malsattning speglas i vart kundléfte:

Vi tar ansvar for hela resan och ger vara kunder en positiv reseupplevelse
varje gang. Vi kor ansvarfullt, mjukt och branslesnalt med hela och rena fordon
sa att vara resenarer far en behaglig, hallbar och trygg resa. Det betyder
ocksa att vi lever upp till hogsta téankbara trafiksdkerhets- och miljokrav. Vara
kunder moéter kunniga, engagerade och hjalpsamma medarbetare som gor det
lilla extra for att uppfylla kunders behov och férvantningar.

For att leva upp till vart kundlofte ska Vy Buss bemota kunder som gaster, leva
vara varderingar, ta ansvar, visa engagemang och hantera klagomal snabbt.

Vi ska halla vara l6ften, vara lyhérda vid misstag och sakerstalla en god
arbetsmiljo och medarbetares arbetsgladje. Vi ska aven arbeta kontinuerligt
med forbattringar.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Vy Buss etiska riktlinjer ar ett stod i det aktiva arbetet med att bekampa alla
former av korruption. Korruption omfattar bland annat alla typer av mutor och
otillbérliga gavor. Vy Buss anstéllda ska inte medverka till handlingar som kan
forsatta dem i ett beroendeforhallande till koncernens kunder, leverantérer
eller andra av koncernens forbindelser eller som pa annat satt kan hindra ett
objektivt upptradande. Leverantorer ska behandlas opartiskt och rattvist.

Vly Buss anstallda ska inte missbruka sin stallning for att erhalla speciella
fordelar i sin kontakt med Vy Buss leverantorer. Anstallda ska ta avstand fran
och bekadmpa alla oetiska affarsmetoder. Vy Buss har en rutin for intern
rapportering av allvarliga missférhallanden och skydd for repressalier for
den som rapporterar. Allvarliga missférhallanden kan till exempel handla

om korruption, bokféringsbrott, ekonomisk brottslighet, risk for liv och

halsa samt miljobrott.

Under 2023 har vi i vart visselblasningssystem mottagit och hanterat fem
anonymt inkomna arenden.

Kopplat till reklam i vara bussar, sa tillats ingen reklam som bidrar till negativ
paverkan pa samhallet eller individer, till exempel alkohol och/eller spelreklam.
Vi stravar ocksa efter att egen reklam ar inkluderande och speglar ett mod-
ernt och 6ppet samhalle.



Vy Buss ska vara en drog- och alkoholfri arbetsplats for att minska risken for
olyckor och arbetsskador och for att férebygga ohalsa och darmed férhindra

Alkohol- och

medarbetare utfor ett fullgott arbete, dar sakerhet ges hogsta prioritet.
drogpolicy

Sedan 2019 har Vy Buss ett samarbete med Aleforsstiftelsen och var
Alkohol- och drogpolicy ar certifierad av stiftelsen. Genom medlemskap i
Aleforsstiftelsen erbjuds Vy Buss ett anpassat stod till vara ledare och med-

arbetare, vilket bidrar till 6kad trygghet att hantera drog- och missbruksfragor.

Det genomfors slumpmassiga alkohol- och drogtest pa samtliga depaer
och kontor, dar 10 procent av personalstyrkan testas arligen. Sedan 2023
drogtestas personer fore sin slutliga anstallning. Detta for att starka vart
sakerhetsarbete ytterligare.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Vart sakerhetsarbete har sin grund i en trafiksdkerhetspolicy som vagleder i
ett proaktivt arbetssatt. | det dagliga arbetet satts mal for betydande séker-
hetsaspekter inom omraden som skador, kor- och vilotider, kunskapskrav
kopplat till Yrkeskompetensbevis (YKB), korsatt, alkohol och droger i
kombination med kontinuerligt forbattringsarbete.

Trafiksaker-
hets policy

| trafiksakerhetspolicyn sluter vi upp bakom Nollvisionen beslutad i Sveriges
riksdag, vilken syftar till att minska antalet dodade och svart skadade i
trafiken till noll.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Var arbetsplats ska vara saker och halsosam. Vi bedriver ett systematiskt

arbetsmiljoarbete. Riktlinjerna for detta framgar i arbetsmiljépolicyn.

Vi stravar efter att standigt forbattra arbetsmiljon for att skapa stimulans,

Arbetsmilj6- trivsel och 6kad trygghet for medarbetarna och darmed minska risken
policy for en negativ utveckling av arbetsskador, sjukfranvaro och personal-

omsattning.

Det ar ocksa foretagets ambition att aktivt och snabbt medverka till
I6sningar i samband med eventuell rehabilitering. En god arbetsmiljo ar
ett konkurrensmedel som framjar bade féretag och medarbetare da det ar
ekonomiskt lonsamt, minskar ohalsan och dkar arbetsgladjen.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Persontransporter med buss &r en del av I6sningen pa samhallets
klimatutmaningar. Kollektiva transportmedel bidrar till att minska
persontrafikens utslapp till mark och luft. | Vy Buss miljépolicy framgar
att vart miljdarbete syftar till en minskad resursférbrukning vilket innebar
minskade utslapp till luft, mark och vatten.

Miljépolicy

Vi engagerar alla medarbetare i miljdarbetet genom utbildning och
information och vi féljer och utvarderar ny teknik. Vi utvarderar arligen var
miljopaverkan samt satter upp nya mal fér vara betydande miljdaspekter.

nedsatt arbetsformaga. Kunder och allméanhet maste kunna lita pa att Vy Buss

Axplock

fran vart hallbara arbete
under 2024

Trafikstart i Kungalv och Ostersund

| juni gick trafikstarten for tva trafikavtal
tillhérande Vy Buss upphandlade trafik.

Forst ut var Ostersund, som under tidig

morgon, firade nar den forsta bussen rullade

ut fran depan strax fore klockan fem. Gustav
Jansson, affarschef Nord, samt Simon Dickens,
platschef i Ostersund, var pa plats och fick till en
snygg ceremoni. Forutom lokal personal fick
Ostersund aven besok fran tekniskt fordonstdd
Jim Harde och trafikplanerare Carl-Henrik
Gagge. Aven representanter fran bade
Lanstrafiken och Ostersund Kommun var pa
plats. Trafikledning kunde rapportera att trafiken
flot pa bra, och helt enligt det nya linjenatet nar
de foljde bussarna via systemen. Mycket tack
vare noggranna forberedelser i form av utbildning
av forare, tekniskt fordonsstoéd och tvatthalls-
personal. Allt fér att underlatta 6vergangen till
det nya avtalet pa basta satt.
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En annan lyckad trafikstart genomfordes i
Kungalv. Aven dar klipptes band for att uppmark-
samma starten pa basta satt. Stamningen var

pa topp direkt pa morgonen och flera kollegor
hade stallt klockan tidigt for att vara pa plats om
ovantade utmaningar skulle dyka upp. De forsta
bussarna rullade ut enligt plan, och ganget pa
plats hjalpte férarna med det som behovdes for
att fa bussarna ut pa vagarna.

”Mycket gladjande att vi antligen ar i gadng med
vara nya avtal. Det ar alltid lika speciellt nar ett
nytt trafikavtal trader i kraft. Jag vill tacka alla
som bidragit till tva lyckade trafikstarter i Kungalv
och Ostersund. Det &r manga fran bolaget som
har hjalpt till och arbetat med att fa alla for-
beredelser pa plats. Alla insatser tillsammans

gor laginsatsen”, sa Rikard Stenbacken, affars-
omradesdirektor pa Vy Buss upphandlad trafik.
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Vy Buss deltagande i Sveriges Bussforar-SM

Arets upplaga av Bussfoérar-SM gick av stapeln
den 3 september under en heldag pa tavlings-
platsen Training Partner vid Arlandastad.
Eventet och tavlingen arrangeras av Sveriges
Bussforetag i samarbete med branschtidningen
Res- och Trafikforum for att uppmarksamma
alla bussférare och visa hur viktig deras
kompetens ar.

Tavlingen syftar till att hoja statusen och bidra
till positiva forutsattningar for ett hallbart och
langvarigt rekryteringsunderlag. Branschen ar i
standig utveckling och initiativet riktar sig till nya
personer for att bli inspirerade och nyfikna pa
yrket.

Anmalan gors genom en 6ppen uttagning bland
Sveriges bussforare, dar ett antal finalister sedan
ar med och tavlar pa plats. 2024 ars tavling
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Vy och Pride

Vy flygbussarna har under manga ar

medverkat i Stockholm Pride Parade dar vi

kor for mangfald, karlek och stolthet! En solig
I6rdag i augusti var det ater dags. Efter att bade
buss och medarbetare blivit pyntade rullade
sedan bussen ivag fran Norr Malarstrand runt
tvatiden. Under den 4,5 km langa strackan
delades godis ut till besékarna. Det var med
stor gladje, fulla hjartan och stolthet som
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Vy-masterskapet i Norge

Vy-masterskapet ar en tavling som
arrangeras internt, dar de deltagande

tavlar i framst praktiska kormoment.

Det arliga masterskapet halls i Norge dar
finalister fran bade Sverige och Norge deltar
och tavlar. Masterskapet ar en oerhort larorik
upplevelse da alla moment gar ut pa att

innebar bade rekord i antal anméalda buss-
forare samt besokare under finalen. Daribland
arbetsmarknadsministern Johan Pehrson.
(Kalla: bussforar-sm.se)

Under finaltavlingen utférde deltagarna

praktiska prov i form av service och bemoétande,
sparsam korning, katastrofévning samt kor-
tekniska moment. En av Vy Buss talangfulla
bussforare, Konstantin Goryainov fran Ostersund,
deltog for andra aret i rad, och dnnu en gang tog
han sig dessutom anda fram till prispallen och till
en hedersam andraplats.

“Vi dr bade stolta och imponerade éver Konstan-
tins insats och instdllning till bade tdvlingen och
sina medfinalister som var pd plats under dagen’,
sager Simon Dickens, platschef i Ostersund
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Vy flygbussarna delade med oss av vart
engagemang. Enligt berakningar ska cirka en
halv miljon bestkare varit pa plats langs med
paradvagen.

For forsta gangen medverkade Vy bus4you under
Wermland Pride. Under I6rdagen den 24 augusti

fanns medarbetare fran depan i Karlstad pa plats
i Sandgrundsparken for att mota glada besokare.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

spegla verkligheten sa mycket som majligt, och
de trafiksituationer som en forare kan hamna i
under sin yrkeskarriar. Tavlingen i sig syftar till att
fa forarna att kanna sig tryggare bakom ratten.
Foérutom mer bekanta situationer far aven férarna
testa pa och lara sig hantera trafiksituationer som
kanske inte sker speciellt ofta ute pa vagarna.
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Att kora i en stressad situation med tidspress
och med flera 6gon pa sig som forare ar bade
utmanande men aven larorikt. Masterskapet ses
som ett av manga tillvdgagangssatt att satsa
stort pa nar det kommer till den viktiga
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yrkesstoltheten kopplat till just bussférare.

| vanlig ordning gjorde samtliga deltagare, fran
saval Norge som Sverige, en imponerande insats
pa kérbanan aven i ar. Forstaplatsen kneps av
Norge, och det var en valfértjant seger!
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Flygbussforare kor Vasaloppsdeltagare

Under Vasaloppsveckan fick férare som
vanligtvis kor for Vy flygbussarna i uppdrag att
kora Vasaloppsakare fran malgangen i Mora till
ombytes- och duschanlaggningar i narheten.
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Totalt omfattade uppdraget tre bussar och totalt
fem forare som reste till Mora for att stédja det
kollektiva resandet under evenemanget.
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Vy Buss deltog under Almedalsveckan

Almedalsveckan i Visby, varldens storsta
demokratiska moétesplats dar viktiga samhalls-
fragor med olika infallsvinklar diskuteras och
lyfts gick av stapeln. Vy var pa plats med
representanter fran bade Sverige och Norge

for att tillsammans med branschens aktorer och
politiker diskutera de maéjligheter som faktiskt
finns for att med innovationskraft mojliggéra

en Okning av det kollektiva resandet, pa ett
kostnadseffektivt och miljévanligt satt.
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Autonoma fordon &r nagot Vy Buss i Norge
arbetat med sedan 2017. Enligt oss ar
sjalvkorande fordon en stor del av I6sningen
for att fortsatta att 6ka det hallbara resandet,
idag och imorgon. Darmed var Vy Buss med pa
samma arena i Almedalen som 2030-sekretar-
iatet och var en del i arbetet for att ta ansvar i
omstallningen till hallbar mobilitet.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Salta vyer for Vy Buss med Strandstadarna

Den 3 juni, var det stadpremiar for Vy Buss
tillsammans med Strandstadarna ute till havs
langs med Bohuskusten. Féreningen Strand-
stadarna ar en ideell organisation som bildades
2011, och som verkar for att Bohuslans skargard
ska hallas ren fran marint skrap. Ca. 8000 kubik-
meter skréap kastas upp pa vara strander arligen,
och skadar bade kust och djurliv.
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“Vilken dag vi fick! Det kdindes verkligen bra att
géra den hdr typen av insats bade fér samhdille
och miljé. Att dessutom fa hdnga med kollegor i
en ny miljé, i en ny kontext, var dven det sa roligt
och blev en naturlig typ av teambuilding. Vi fick
ihop ca. datta fulla sopsdckar med skrdp, det
kdnner vi oss néjda med’, sager Helena
Luokkanen, HR-partner pa Vy Buss
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